Programma van de training aandachtsfunctionaris ouderenmishandeling

Totaal Uitvoering 5 dagdelen van 180 minuten 900 minuten
Totaal Programma zonder pauze’s ( 5 dagdelen 10 minuten) 850 minuten

Programma dagdeel 1 Taken en verantwoordelijkheden; signaleren

o Welkom, doel, programma en huishoudelijke mededelingen 5

¢ Kennismaking en verwachting/leerwensen delen 20

e Programma van de dag 5

e Wat is een aandachtsfunctionaris: taken aandachtsfunctionaris 25

e Uitspraken: juist of onjuist 20

e Pauze 10

e Normen en waarden 30

e Wat is ouderenmishandeling: dvd, nabespreking en signalen uit DVD 35

e Het signaleringsproces 10

e Focus op eigen casuistiek 15

e Terugblik en afronding 5
Totaal 180 minuten
Zonder pauze 170 minuten

Programma dagdeel 2 Handelen en samenwerken

o Welkom, terugblik en programma 10
o Dilemma’s, twijfels en weerstanden 15
e Werken met de meldcode 20
e De zorgstructuur 20
¢ Veilige zorgrelatie 20
e Wilsbekwaamheid 10
e Stilstaan bij eigen casuistiek 20
o Werkwijze Veilig Thuis 55
e Hulp en herstel 5
¢ Nabespreking en afronding 5
Totaal 180 minuten
Zonder pauze 170 minuten

Programma dagdeel 3 Begeleidiingsvaardigheden

1. Welkom, terugblik en programma 15
2. Elevator pitch: presentatie aandachtsfunctionaris: 35
3. Waarom coachen? 10
4. Kernkwaliteiten, allergieén, valkuilen en uitdagingen van de deelnemer 40
in de rol van aandachtsfunctionars
5,. Pauze 10
6. Coachingsvaardigheden: werken met het GROW mode 55
7. Motiveren; Prochaska en di Clemente 10
8. Oefening uitspraken draaideurmodel 10
9.. Evaluatie, afsluiting 5
Totaal 180 minuten

Zonder pauze 170 minuten



Programma dagdeel 4 Oefenen van gesprekken en omgaan met weerstanden

o Welkom, terugblik en programma 10

e Visie op oudere en familie 30

e De stoel: belang van aandacht, aansluiten, acceptatie 20
en autonomie

o Hoefijzer; oefenen van deelvaardigheden 30

e (Pauze tussendoor)
o Gespreksvoering aan de hand van eigen casuistiek (slachtoffer, familie, collega)

80
e Afronding en evaluatie 10
Totaal 180 minuten
Zonder pauze 170 minuten
Programma dagdeel 5 Veiligheid en risico, plannen van aanpak
1. Welkom, terugblik en programma 10
2. Veiligheid en risico 45
3. Plan van aanpak implementatie meldcode/positioneren als
aandachtsfunctionaris in de eigen organisatie 35
4. Pauze 10
5. Presentaties van de plannen van aanpak 25
6. Vragen die zijn blijven liggen behandelen 20
7. Hoe verder: materialen, abonnementen en congressen 10
8. Bewijzen van deelname, evaluatie en afsluiting 20
Totaal 180 minuten

Zonder pauze 170 minuten



